MoAttikn Mpootacioag Npoowrnwyv ou
avadpepouv MapafLlacelc tou
Evwolakou Awkaiov (Whistleblowers)
Kot Anpovpyia Wnglakol ZUuoTApOTOC

YrtoBoAng KatayyeAlwv- Avadopwv



MpoAoyoc¢

310 mAaioo tne évapéng oxvog tng O8nyiac tng Eupwraikic Evwong! oxetikd pe TV
TMPOOTACLO TWV MPOCWTWVY Tou avadépouv napafLacelg tou Sikaiou g Evwong, n BIZTA
IATPIKA A.E2  Bétel otn b6udBson OAwv twv epyalopévwv éva Pndlakd ocloTnua

mAnpodoplodotwy.

JKOTOC TOU CUOTNUATOC avadopwv-KatayyeAlwy eival va dwoel og KABe epyalOUEVO TN
Suvatotnta va avadEpel mapaBLACELS TNC KOVOVLOTIKNAG cuppopdwong (Compliance) kabwg
KOlL QLTLIOAOYNMEVEG Kal EMAANOEVUCIUEG UTIOVOLEG QELOTIOWVWVY TIPAEEWY, N ETIULTPEMOUEVWVY
ETUXELPNUATIKWY TIPAKTIKWY I GAAoU coBapol MapanmTtwUATOC 0TO XWPo epyacioc. Mpog To
oupdEpov TN BIZTA IATPIKA AE aAAG Kot OAwV TwV EpyalopéVwyY, EVBappUVOULLE OAOUC TOUC
gpyalopevouc va avodEépouv Eykalpo TAPABLACEL TNG KAVOVIOTIKAG CUHHOpdwaong
(Compliance). e nepinmtwon mou évag epyaldpuevog —yLa onotovdnmote Aoyo— dev emibupet
va eMKOLWVWVNOEL ameuBeiag pe tn SlelBuvon TNG ETALPELAC, OL OXETIKEC AVOPOPEG UTTOPOUV

va urtoBAnBoulv oto £€R¢ péow Tou Pndlakol cuoTHHATOCG KaTayyeAiag.

To miotomotnpévo katd ISO mpotuno acdaleiag Tou cuothpatog avadopwy TNG etalpeiag
gyyuartal os kaBe kaAomioto Anpodoplodotn o embupei va SlatnprosL thv avwvuuic tou
OTL 8ev eival duvatdg 0 CUOXETIOUOG E TO MPOCWNO Tou. Eite mpOKeLTAL YL L0 OVWVUN
avadopd eite yla pla KatayyeAio mou mepAaUPAVEL TO OVOUA TOU KATOYYEAAOVTOG, N
SlevBuvon tng BIZTA IATPIKA AE kat n opdda cuppopdwong (Compliance) eyyuvwvtat otL dgv
Ba umtooTel kavelg, oe kapla meplmTwon, SLOKPLTIKY UETOXEIPLON, «OavTimoWaY, KUPWOELS N
GAAWG LELOVEKTLKN MeTaxeiplon Adyw tng avadopdg tou. EmumAéov, SlafeBatwvoupe Kabe
KatayyEAAovta 6Tl oto Babuod Twv SuvatoTTwV Hag, 6a ToV MPOoTATEUCOUE Ao avtinmowa

TPlTWV.

MapakaAOUE EMKOLVWVIOTE LE TOV K. lewpyLlo MamavikoAdou, AV £XETE YEVIKA EpWTALATA

OXETIKA e To PndLakod cuotnuo avadopwy I OXETKA LE TN XPron Tou.

1 OAHTIA (EE) 2019/1937 TOY EYPQMAIKOY KOINOBOYAIOY KAI TOY SYMBOYAIOY tnc 23nc OktwPpiou 2019

OXETIKA LE TNV TPOOTOCIA TWV MPOCWNWY TIou avadEpouv mapaPLdoelg Tou Sikaiou tng Evwong, kat n onola

evowpatwOnke pe to N.4990/2022 (PEK A' 210/11.11.2022).

2BIZTA IATPIKA ANQNYMH ETAIPEIA, pe tov Stakpitikd titho VISTA MEDICAL S.A., mov
edpevet oto Ao XAAANAPIOY / ATTIKHE xon efvar kataympiopévn oto 'evikd Epmopucod
Mntpwo pe apbud I''E.MH. 004362001000.



1. Nati xpelaletat eva Pndlako cuotnpa mAnpodoplodotwy;

Zupdwva pe tnv 0dnyia tng E.E. OYETIKA LE TNV TPOOTACLA TWV TTPOCWIWV TIOU avadEPOUV
napaflacelg tou dikaiou tN¢ Evwong, ol emixelpnoel opellouv va TOPEXOUV OTOUC
gpyalopévoug toug tn duvatotnta avadopas mopapLACEWV TNE KAVOVIOTLIKAC CUMUOPpPWONG
(Compliance), dtaodpalilovtag TauTOXpOVA TNV EUNLOTEUTIKOTNTO OXETIKA LE TNV TAUTOTNTO
TOU KatoyyéAAovtog. Kat' autdv tov Tpomo, ot katayyEAhovteg Ba amoAapBdvouv akoun
peyaAltepn mpootacio évavtl mbavwy avtutoivwy we emakolouBo tn¢ avadopdc toug. H
BIZTA IATPIKA AE avtamokplveTal og autnVv tTnv anaitnon pe t dnuoupyia tng PndLokng
mAatdopuag mAnpodoplodotwv.

‘Eva AelToupylkd oUOTNUA KAVOVLOTIKAG cUUUOpdwong (Compliance) mépa amd cadeic
KOVOVEC TIPOUTIOBETEL TN SuVATOTNTA £YKALPNG QVAYVWPLONG TIEPLOTATIKWYV Ttapapiacnc Twy
gV AOYyW Kavovwy. e autd TO TAAiolo, To olotnua UTofoAng oavadopwv amod
mAnpodoplodotec emiteAel . onuavtikn  Aswtoupyia. To  Yndlokd olvotnua
TIANPodOPLOSOTWVY ETITPETEL OTOUG EPYA{OUEVOUG VA TIAPEXOUV TIANPOPOPLEC OXETIKA UE
mBavr avapuootn cuumneplpopd Tou eMNPEALEL TNV €TALPEl HOC N TNV Eunuepia Twv
epyalopéVwy Kol Tpitwy ypryopa Kol UKOAQ, YPATITWG KoL EVIEAWG AVWVULA. XApn OTIg
TIA£0V oUYXPOVEC TEXVOAOYIEG KpUTTTOYPAPNONG, N TAUTOTNTO TOU KATAYYEANOVTOG MAPAUEVEL

AYvVWOoTn oKOUN KL yLo Tov urteUBuvVo eme€epyaciog TnG umoBeong Kol Tov eEWTEPLKO TTAPOYXO

UTINPECLWV pNnxavoypadnong.

Kata tnv anmon pag, évog mAnpodoplodotng dev evepyel pe un ocuvaderdikod tpomo otav
KOTayyYEAAEL TUOAVWE KaKA KELPEVA. 2TNV MPAYUOTIKOTNTA, 0 MANPodopLlodotng cupBarlet
oTNV TAPNON TWV KAVOVWV TIOU TIPETEL va. LoXUoUV yLla 6Aoug, Staodpalilovtag Kat' autov Tov
TPOMO Lo Sikaln LETAXELPLON LETALY TOUG KOl EVOL UYLEG ETALPLKO TtePLBAAAOV oTO TTAAOLO TNG
ouvunapéng. Emopévwg, To olotnua  mAnpodoplodotwv Sev  amookomel  otnv
napakoAouBbnon twv epyalopévwy, oAAQ OMOKAELOTIKA ot Slepelvnon  cofapwv
MAPANTWHATWY o PBapog tng BIZTA IATPIKA AE kot twv epyalopévwyv. H xprnon tou
cuothiuatog mAnpodoplodotwy yla AavBacuEvec N aBAciueg katnyopieg dev emitpénetal. Q¢

€K TOUTOU, N oKOTILN avadopd Peudwv mAnpodoplwy anayopeveTal.



1.1. Nw¢ StaodalileTal N AVWVU LA KOL N EUTILOTEUTLKOTATA VLA TOV KatayyEAAovia;

Mua avadopd Tou yivetal amno évav nAnpodoplodotn dev umoBarAetal os enefepyacia olte
amoBnkeVeTal Ot OLOKOULOTEG N mpoypdppota tng BIXTA IATPIKA AE Mmopeite va
TMPOXWPNOETE WG £EAC yla va avadeépete ula mopoafiacn cuppopdwong Slatnpwvtog

TOUTOXPOVA TNV AVWVU L 0OG:

m Anpoupynote pa avadopd, eav ival Suvatdv, amo Eva LBLWTIKO TEPUATIKO (router) ou

Sev elval ouvdedepévo pe to Siktuo tng BIZTA IATPIKA AE.

m ATTOKTNOTE IPOoPacn oto cUoTNUA avadopwV - KATAYYEALWY LE TNV OMOOTOAN email otnv

SlevBuvon ethics@vistamedical.gr kal OxL Kavovtag KAk o€ Evav cUVSETO.

m Mnv ypadete npoowrnikd dedopéva otnv avadopd.

To olotnua mAnpodoplodotwyv Puhoteveital oe TmioTomowpévoug katd ISO 27001
Slakopotég uPnAng aodalelag, otoug onoioug Sev amobnkevovtal oute ol SieuBuvoelg IP
oute debopéva tonobeaiag, mpodlaypadég cuokeuwv N ala dedopéva. H avaywyn otoug
mAnpodoplodoteg dev eival pe TexvikAd péoa duvath. EmutAéov, Ta TepPLeEXOHEVA TWV
avadopwy, aveédpTnTa Ao To €AV AUTEC UTToBAAN OVTAL avwvupa N emwvupa, StapLBaletol

pe pébodo uPnAnc kpuntoypadnong.

Avetaptnto amd To €dv €vag TAnpodoplodotng amodaciost vo UTIOPAAAsL avadopd
avwvupa ) epthappavovrag to dvopo/tn StevBuvon nAektpovikol taxudpopeiou tou, ol
TAnpodopleg KABwWEG Kol N MEPALTEPW OXETIKN ETUKOWWVIR gvvoeital Twe Ba £xel TMANPWG
EUTILOTEUTIKO Yapaktnpa. Autd mep\apBavel TOOO TNV TAUTOTNTA TOU TTANpodopLodotn 600
KOL Ta TieplEXOUeva KABe emakolouBng tng avadopdg emkowwviag. Mua avadopd otnv
omnola meplapPavetal n SlevBuvon nAektpovikoUu toxuSpoupeiou | aplBUOC thAsdwvou
SlEUKOAUVEL TNV emefepyaocia TG umdBeong Kal Katd kavova emttayVvel tn Stadikaoia Tng

Slahevkavonc.

H VISTA NOVUS MON E.M.E Ssopevetal va pnv emtBAAAEL KaveVOg €l60UG KUPWOELS 1 GAAQ

HETPA O BAPOG KATAYYEAAOVTWY KOl VO TOUG TTAPEXEL TTPOOTACI Ao avtinowa Tpitwv oTto


mailto:ethics@vistamedical.gr

METPO Twv SuvatotTwv tng. Evvoeltal mw¢ yla toug Blydpevoug amd tnv KatayyeAia

epyalopEVouC LOXUEL TO TEKUNPLO TNC aBwdTNnTaC.
1.2. N6oo acdaln gival Ta Tpoocwrka dedopéva;

To unxavoypadikd cvotnuo mavw oto omoio Baciletal To oclotnua TAnpodoplodotwv
Slaodalilel Tov péyloto BabBuod mpootaciag Twv SESOUEVWV TTIPOOWTILKOU XOPAKTAPA KO
TANpotl MARPWG TIG AMALTAOELG CUMUOpdwong Le Tov TKMA. Zto mAaiolo autd, To cloThua
mAnpodoplodotwv TANpPol T UYPLOTEG amOLTNOEl; aoPAAELAG KAl KpuTttoypadnong
(6laBipaong Sedopévwv kat mpooPfacng o autd), dtaopaiilovrag KAt aUTOV TOV TPOMO

amoAuTn exeHUBeL0 WG TtPOG TIG uTtoPANBeioEg KaTayyeAieg.

H cuotnuwkn aoddlela tou cuothuatog mAnpodoplodotwy emiBePBalwVveTal HECW €TNOIWC

Slevepyolpevwy, e€wteplkwv SoKIpwy dleioduong.

2. TL umopel va avadepBel pEow Tou cuoTAMATOC avadopwv-
KOTAYYEALWV;

Méow Tou cuaotrpatog Anpodoplodotwy Tapexetal os KABe epyaldopevo n duvatotnta va
avadEPEL TAPAVOUEG EVEPYELEG N TTAPaAElPELC. € AUTEG cuyKaTaAEyovTal KoL TAnpodopieg
OXETLKA HE OepeAlWHEVEC KOl BACLUEG UTIOVOLEG TTOU adopoUV TTAPABLACELG TNG KOVOVLOTIKNG
ocuppépdwong (Compliance), aflOmoOLVeG MPALELC, LN ATTOSEKTEG ETLXELPNLATIKES TIPAKTLKEG 1
GAAN oofapn avapurootn cupnePLdopPA OTOV XWPO epyaciag.

OL apaPLacelg umopouv, LeTaty aAwv, va adopolv Toug akdAouBoug ToEelc:

mOnUOCLEG CUUBAOELG, TL.X. O OXEON ME CUMDWVIEG TTAPOXNG UTINPECLWY, YEVIKEG TIOPAVOLLEG
ETUXELPNUATIKEG TIPOKTIKEG (Swpodokia, OSliadBopd, kKaBoplOPOG TLUWY, oUYKpouon
OUUPEPOVTWY, MPAKTIKEG Ttou TopafLalouv tn vopoBeaoia mepl avtaywviopou K.AT.)

m ripootooia TG LLWTIKACS {wNE Kol TwV TIPOCSWTILKWV SeS0UEVWY

B TIPOOTOCLA TOU ATOUOU, T.Y. oL SlaKpioelg

mTPpOANYN TNG VOULOTIOINoNG E008 WV omd MAPAVOUES SpAoTNPLOTNTEG KL TTOPEUTIOSLON TNG
XPNHATOSOTNONG TNG TPOHOKPATIOG

m 0.0pAAELa KOl CUPHOPPWaON TIPOLOVTWY

m ripootocia tou epPAAiovtog

m Snuoota vyeia



3. Nwg pnopeite va utofaiete avadopd HECW TOU
OUOTNHOTOC KATOYYEALWY;

H emdavela epyaociog¢ tou ocuotnuato¢ mAnpodoplodotwyv eival Stapopdwpévn HE
KOTAVONTO TPOTIO KOL ETUTPEMEL TOV SLALoONTIKO XEpLOoMd. Me tnv amootoAry email otnv
nAektpovikr dlevBuvon ethics@vistamedical.gr pumopet va avadépel eyypadwg pia umdvolo
napafilaocng TNG KAVoVLoTIKAG cuppopdwong (Compliance) | Tng vopoBeaoiac. EmumAgoy, o
mAnpodoplodotng €xel tn Suvatotnta vo aveBdost éyypada n/kat dwroypodieg mou
umopouv va cuuParlouv otnv umnpeoclokr e€€tacn tng umoBsong. O SlaxelpLloThG TNG
mAatdoppag minpodoplodotwy, mpLv T SlaBifacn twv eyypadwv otoug apuddloug yla tnv
g€étaon tng unobeong, adoalpel omowadnmote dedopéva, ta omoio Ba pmopolvoav va
CUCXETLOTOUV HE TNV TOUTOTNTA TOU TANPOodoploddotn. ITo TEAOG TNG KATaxwplong, o
mAnpodoplodotng £xel tn Suvatotnta va erhé€el eav n avadopd Ba umofAnBel avwvuua
pe avadopd TOU OVOUOTOG Tou, TG SleBuvong nAskTpovikoU taxudpopeiou r/kal Ttou

oplBuou tThAedwvou.

Mpokeluévou o KaTayyYeEAwV va Hmopel va evnuepwBel oxetikd pe tnv €€EALEN TNC
enetepyaociag tng unofAnBeioac katayyeAlag f va Kataotel duvatn n emikowwvia PLeETALy
Tou umevBuvou yla TNV enegepyacia tng umobeong Kat Tou TAnpodoplodotn Snuociou
ocuudépovtog, o tedeutaiog Snuloupyel mpLv TNV oAoKANpwaon TNG avadpopds pia achaln,
e€wTepLkn nAektpovikn TaxuSpoutkn Bupida, Tov KWKo PoOcPacng oTnv omola MPEMEL va

Bupdtat KaAd.

4. TuoupPaivel pe tic umoPAnBeiosc avadopéEc;

O mAnpodoplodotng Ba AdBel emiBeBaiwon and tov unmevBuvo UTIOBECEWV EVTOC EMTA
NUEPWV Ao TtV avadopd tou. O teAeutaiog umopel va UTIOBAANEL EPWTHLATO TIPOKELUEVOU

va SLleUKpLVIoEL Kal va a€LoAOYNOEL CWOTA TO YEYOVOTA.

Mo va etvat Suvatr n dteAelkavon piag avadopdg otoxeupéva anod tov Y.MN.M.A. (YrevBuvog
Mapalafng kat MapakoAolBnong Avadopwv), o avwvupog MAnpodopLodotng odeilel va
ENEYXEL TOKTIKA KOL TIPOANTTIKA TNV aocdadr NnAEKTpoviK Taxudpopikry tou Bupida. H
oamootoAn] pag ewdomoinong Push otov mAnpodoplodotn Sev eival duvatr. Edav évog

mAnpodoplodotng £xet umoPdAst avadopd, cupmepthappdvovtag tn SievBbuvon Ttou



NAEKTPOVIKOU ToU Ttaxubpopeiou, Oa AdBel pia stdomoinon email oxeTka pe pa emkowvwvia

TIOU £XEL PAYLATOTIOLNOEL pe TOV UTteUBUVO enefepyaciag tng undBeonc.

To apyoTePO TPELG UNAVEG HeTd tnv emPeBaiwon mapalapng, otov mAnpodoplodotn Ba
QIOOTAAEL HLlO QTIAVTNGON OXETIKA HUE TA HETPA TIOU £XOUV evdeXOUEVWC AndOel Kal TIg
EVEPYELEC OXETIKA LE TNV avadopd, epOcov auTod dev BETEL o€ KIVOUVO TIG UTTIO €EEALEN EpEUVEG

KoL 6ev mapaBLalel Toug KAVOVeG pootaciog SeSopUevwy.

OL elogp)OpEVEG KaTayyeAieg Ba XaipOUV EUILOTEUTIKNG OVTIUETWITLONG KAL LETA TNV EEETOON

kot Sltalevkavor) Toug.

5. AAMoL 6iauAol urtoBoAng avadopwy - KATAYYEALWV

OL avadopé¢ Twv TAnpodoplodoTwyV HMopoUV e£miong va umoBAnBolv TPOCWTILKA,

npodopLKA N ypaATTA, HECow ThAEPWVOU, NAEKTPOVIKOU TaXUSPOUELOU N EMLOTOAAG.

5.1 Taktikn Stadikacia urtoBoAr¢ avodopwv-KatayyeALWV

Ot avagdopég twv urtaAAnAwv tng BIZTA IATPIKA AE umopoUv va umtoBAnBouv wg HEPOS TNG
ouvnBoug uebodou avadopdg oTov AVTIOTOLXO TPOICTALEVO TOU TUNUOTOG gyypadws n

npodopLKA.

5.2 Noppdtnra kat cuppopdwon

ErunpdoBeta, o mAnpodoplodotng-katayyeAAwY KabBwe kat KABe AAAOG TAPAAATITNG TNG
avadopdg-katayyeAiog unopel va enikowvwvel pe tov Yneubuvo Zuppopdwong tg BIZTA
IATPIKA AE mpoowrtikd, eyypddwc n tnAedwvikd. O YrievBuvog Zuppdpdwong Unopel emiong
VO TTOPEXEL CUMPBOUAEG OXETIKA LE YEVIKA INTAUATA TOU oXeTilovtal Pe TN cUPpopdwon Kat
NV TAPNON TWV E0WTEPIKWY Kavoviopwv. OL epyaldpevol mou embupouv va mpoBolv oe
autokatayyeAia, LopolV MIONG VA ETILKOLVWVOUV LLE TO TUAKA SUPOpdwong (Compliance)

yla GUMPBOUAEUTIKA UTTOOTAPLEN.

6. Mpootaocia Twv nMAnpodoplodotwv

0 Beopog TG avadopdg Twy mapapLacewy Tou evwaolakoU Sikaiou (whistleblowers) evioyvet

TNV KOUATOUpa CUPHOpdwonG ou epappoletal amd tnv Talpeia. Tuvenwg, n BIZTA IATPIKA



AE umootnpilet tougc mAnpodoplodotec-katayyEAhovteg kat SlaodpoAilel ot autol
avtiueTwrilovral Sikata Kat avtikelpevikd. H BIZTA IATPIKA AE eopeletal va punv emBaet
KUPWOELG N TtapopoLa LETpA o€ BAPOG KATAYYEAAOVTWY TIOU eVeEPYoUV KOAN T TioTn Kabwg
KoL va Tmpootatelel Toug TAnpodoplodotec amd avrtimowa Tpltwv OTo HETPO TWV

Suvatothtwy TNnC.

Kata tnv umoPoAn avadopwv oto efwteplkd ocvuotnpa mAnpodoplodotwv Snuociou
oupdEpovtog Stacdaliletol ameplopLOTn EUMIOTEUTIKOTNTA Ylot OAOKANPN TNV EMLKOWVWVIA
puetafl tou mAnpodoplodotn kat Tou Pndlokol ypadeiov maparapng katayyeAlwv. Auto
nePNaPBAVEL TOOO TNV TOUTOTNTA TOU KOTAYYEAAOVTOG O0O0 KOL TLC KOLVOTIOLOUUEVES
mAnpodopieg, epdoov o mMANpodoploddtng dnpociou cupdpEpovtog Sev €xel SWOEL OXETIKN

£yKkplon.

Ta SleuBuvtika oteléxn tng BIZTA IATPIKA AE odeilouv va evBapplvouyv Toug epyaloUEVOUG
TOoUuG va avadépouv avolyta TBaveég mapaturieg, koblotwvtog cadeg OtL Sev £xouv va

doPouvral kavevog eidoug avrtinowva.



